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CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
RECEPCION EN ALOJAMIENTOS - HOTA0308_3

Mddulos Duracion Max pres. Makx telef.
Unidades Formativas
MF0263_3 - Acciones comerciales y reservas 185
UF0042 - Comunicacion y atencion al cliente en hosteleria y turismo. 37 37 37
UF0050 - Gestidn de reservas de habitaciones y otros servicios de alojamientos 74 74 74
UF0051 - Disefio y ejecucidn de acciones comerciales en alojamientos. 74 74 74
MF0264_3 - Recepcidn y atenciodn al cliente 185
UF0043 - Gestidén de protocolo. 40 40 40
UF0044 - Funcién del mando intermedio en la prevencién de riesgos laborales. 30 30 30
UF0052 - Organizacion y prestacion del servicio de recepcion en alojamientos. 115 115 115
MF0265_3 - Gestion de departamentos del drea de alojamiento 148
UF0048 - Procesos de gestion de departamentos del area de alojamiento. 86 86 86
UF0049 - Procesos de gestion de calidad en hosteleria y turismo. 62 62 62
MF1057_2 - Inglés profesional para turismo 112
Mddulo de Practicas Horas
MPRO13 - Médulo de practicas profesionales no laborales de Recepcidn en alojamientosRecepcion en alojamientos 80

710 630 630



